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% [ti__, ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
e CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO

Punchana, 10 de Julio del 2024

OFICIO N°3(v(oé-zgg£t-GR|£GRs-L 13050,

i

Sefior ™ e,

M.C. Yuri Alfonso ALEGRE PALOMINO %CL‘“*"*" .

Presente

Asunto REMITE INFORME DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE FICHA
N° 43, CORRESPONDIENTE AL PRIMER SEMESTRE 2024

Atencibn COORDINADOR CONVENIOS DE GESTION - GERESA
OFICINA DE CALIDAD EN SALUD - GERESA

I-IIllBllIﬂ!lllIBIIllllllllllllll.lllllll‘II.IIBIEIIIIIIIIIIII'IHIIIIII

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarle y al mismo tiempo informarle que, en el
marco del proceso de cumplimiento de compromisos de mejora establecido en el DS N° 036-
2023-SA, Ficha N° 43 “Fortalecimiento de la Gestién de riesgos en la atencién y la
mejora continua de la calidad mediante la aplicacién de Rondas de Seguridad del
paciente”, se realizaron 06 Rondas de Seguridad del Paciente de acuerdo al cronograma
establecido y aprobado con RD N°017.2024.GRL-DRS-L/30.50, la misma que se detalla a

continuacion:
1. | UPSS Emergencia 26 de Enero 2024
2. | UPSS UCI Medicina 16 de Febrero 2024
3. | UPSS Centro Quirtrgico 15 de Marzo 2024
4. | UPSS Centro Obstétrico 19 de Abril 2024
5. | UPSS Cirugia 17 de Mayo 2024
6. | UPSS Medicina “A” 14 de Junio 2024

Sin otro particular, me suscribo de usted no sin antes reiterarle las muestras de mi consideracion

y estima personal.

PD. Publicada en, http:/iwww.hrioreto.gob.pe del Hospital Regional de Loreto

Cec.
Archivo
JRMLL/RCHH/

Atentamente,




?[t @ss  ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
i CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO

Punchana, 10 de Julio del 2024
OFICIO N° R\ .2024-GRL-GRS-L /30.50.06

Sefior
M.C. Jehoshua Rafael Michelangelo LOPEZ LOPEZ
Director General del Hospital Regional de Loreto

Presente

Asunto REMITE INFORME DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE FICHA
N° 43, CORRESPONDIENTE AL PRIMER SEMESTRE 2024

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarle y al mismo tiempo informarle que, en el
marco del proceso de cumplimiento de compromisos de mejora establecido en el DS N° 036-
2023-8A, Ficha N° 43 “Fortalecimiento de la Gestién de riesgos en la atencién y la mejora
continua de la calidad mediante la aplicacién de Rondas de Seguridad del paciente”, se
realizaron 08 Rondas de Seguridad del Paciente de acuerdo al cronograma establecido y
aprobado con RD N°017.2024.GRL-DRS-L/30.50, |a misma que se detalla a continuacion:

1. | UPSS Emergencia 26 de Enero 2024
2. | UPSS UCI Medicina 16 de Febrero 2024
3. | UPSS Centro Quirdrgico 15 de Marzo 2024
4. | UPSS Centro Obstétrico 19 de Abril 2024

5. | UPSS Cirugia ' 17 de Mayo 2024
6. | UPSS Medicina “A” 14 de Junio 2024

Sin otro particular, me suscribo de usted no sin antes reiterarle las muestras de mi consideracién
y estima personal.
PD. Publicada en, http:/iwww.hrloreto.gob.pe del Hospital Regional de Loreto.

Atentamente,

....... S e
MAFRDO LORA &
CGoshion de la Calidag
17203 i
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“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONSOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA, Y DE LA
CONMEMORACION DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO”

INFORME N° 043 -2024-GRL-GRS-L/30.50.06. DﬁOnFmL’?’“r SIONAL DE LORET

OFICINADE GE £ LACALIDAD
A ; LIC. ENF, HAYDEE ALVARADO CORA, DRA. | ‘“\Z-f EPCION
Jefe Oficina de Gestién de la Calidad, | Fecha: 0.9 JuL ik
Hor wa: !,‘l (JO A
De : Lic. Enf. JACQUELINE DEL PILAR RIOS SALINA& Exp. 28
Responsable de la Unidad Garantia de Ia cali ¥ i
Asunto : INFORME | SEMESTRE RONDAS DE SEGURIDAD 2024
Fecha : 08 de Julio del 2024

Por medio del presente saludo a Usted, y al mismo tiempo cumplo con informar a las
actividades y hallazgos, durante las visitas efectuadas a las unidades productoras de
servicios segln detalle:

o UPSS EMERGENCIA : 26 de Enero 2024
e UPSS UCI MEDICINA : 16 de Febrero 2024
e UPSS CENTRO QUIRURGICO : 15 de Marzo 2024
e UPSS CENTRO OBSTETRICO : 19 de Abril 2024

¢ UPSS CIRUGIA : 17 de Mayo 2024

e UPSS MEDICINA “A" . 14 de Junio 2024

Visitas programadas seglin cronograma y seleccionada mediante sorteo a fin de
identificar practicas inseguras durante la atencion, y establecer contacto directo con el
paciente familia y personal de salud.

Metodologia: Durante |a visita se realizé observacién directa, revisién documentaria
de historias clinicas y entrevistas a los trabajadores de salud y usuarios externos.

Responsables: Equipo designado con RD N° 018 -2024-GRL-GRS-L/30.50
e Director General

Jefe Oficina Ejecutiva de Administracion

Jefe Oficina de Gestién de la Calidad

Jefe de Unidad de Garantia de la Calidad

Jefe Oficina de Epidemiologia

Jefe del Departamento de Enfermeria.

Jefe de Farmacia

Jefes de Departamentos

Asi mismo participaron:
* Médico Jefe del servicio visitado
* Enfermera Coordinadora del servicio visitado
* Responsable del drea visitada
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Organizacion

Convocatoria por la Direccién Adjunta a reuniones, a los integrantes del
Equipo para la elaboracién e Implementacién del Plan de las Rondas
de Seguridad, en el Auditorio del HRL.

Ejecucion/Aplicacién de las Rondas de Seguridad.

Las Rondas de Seguridad se realizaron a las 11:00 am, teniendo en
consideracion de no interferir con las visitas médicas, con una duracién
aproximada de 2 horas.

Segun ficha N° 43, las UPSS obligadas a realizar en | y || Semestre son:
Emergencia, cuidados criticos, (UCI general o adulto), Centro Obstétrico y
Centro quirtrgico.

Metodologia: Observacion directa, revision documentaria y entrevistas
a los trabajadores de salud y usuarios externos.

Las Observaciones de la Rondas de Seguridad estuvieron centradas en
la Evaluacion de practicas inseguras en la atencién al paciente. (Anexo
02)

Al finalizar la Ronda de seguridad, el secretario técnico ingreso los datos
e informacién, en la herramienta informatica RONDAS DE SEGURIDAD,
presentando la hoja de resultados de evaluacién a los miembros del
equipo para su firma. (Anexo N°03), Planes de accién (Anexo N° 06).

El secretario técnico, elaboré y suscribié el informe respectivo, adjuntando
la hoja de resultados de evaluacién, en la que se encuentran las acciones
inseguras identificadas. El informe fue dado a conocer a la Direccion
General en reuniones técnicas.

Acciones Post Ejecucion de las Rondas de Seguridad- Gestién del Riesgo.

Se valoré de los riesgos, identificados en la ronda de seguridad del
paciente. (Anexo 04)

Se Priorizé los riesgos identificados en la ronda de seguridad, (anexo 05)
Convocatoria al jefe de departamento /servicio visitado, a fin de elaborar
de manera conjunta el plan de accién a ser implementado.

Informe al Director del plan de accién.

Designacién a un miembro del equipo, quien sera el responsable de velar
por el cumplimiento de los compromisos (acciones de mejora),
registrados en el plan de accién (Anexo 06), encargandose de hacer el
monitoreo respectivo (Anexo 07).

Criterios de evaluacién

Hoja de resultados de evaluacién
Valoracion de riesgos identificados
Priorizaciéon de intervenciones
Plan de Accion

Ficha de Monitoreo

Es todo cuanto tengo que informar

Ce:
Archivo
HAC/ jprs

Atentamente,
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ANEXO N° 03

RESULTADOS
EVALUACION
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UNIDAD FUNCIONAL DE GESTION DE LA CALIDAD EN SALUD PERU Mmisterio o

APLICATIVO DE RONDAS DE SEGURIDAD DEL PACIENTE PARA LA GESTION DEL RIESGO EN LA ATENCION DE SALUD
RESULTADOS DE EVALUACION
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